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高齢者を狙う「カニの送り付け商法」消費生活

カニの送りつけ商法の件数（電話勧誘）

H20年度
H21年度

月別相談件数

年齢別(Ｈ22.4.1～Ｈ22.12.28)

40歳代未満 1

7

3

16

7

50歳代

60歳代

70歳代

80歳代以上

H22年度(12月まで)

64件
26件
35件

15件

10件

5件

H20
H21

H22

４
月

５
月

６
月

７
月

８
月

９
月
10
月
11
月
12
月

１
月

２
月

３
月

【
セ
ン
タ
ー
の
対
応
】

父
親
あ
て
に
ハ
ガ
キ
を
送
っ
て
い
る
だ
け

で
あ
り
、
契
約
書
面
が
交
付
さ
れ
て
い
る
と

は
い
え
な
い
た
め
、
所
定
の
期
間
を
過
ぎ
て

い
て
も
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
で
き
る
こ
と
を
伝

え
ま
し
た
。
し
か
し
、
一
旦
代
金
を
支
払
っ

た
後
に
解
約
を
申
し
出
て
も
代
金
を
取
り
戻

す
の
は
非
常
に
困
難
で
あ
り
、
今
後
も
同
様

の
手
口
で
勧
誘
が
あ
る
可
能
性
が
高
い
た

め
、
電
話
勧
誘
等
が
あ
っ
た
場
合
は
セ
ン

タ
ー
に
相
談
す
る
よ
う
助
言
し
ま
し
た
。

消
費
生
活

相
談
室

カ
ニ
な
ど
海
産
物
の
電
話
勧
誘
販
売
に
注
意

海
産
物
業
者
か
ら
電
話
が
か
か
り
、
カ
ニ
な
ど
の
海
産
物
の
購
入
を
勧
め
る
電
話
勧

誘
販
売
の
相
談
が
増
え
て
い
ま
す
。
２
年
ほ
ど
前
に
「
カ
ニ
の
送
り
付
け
商
法
」
と
し

て
テ
レ
ビ
な
ど
で
も
取
り
上
げ
ら
れ
た
こ
と
か
ら
、
ご
存
じ
の
方
も
多
い
と
思
い
ま
す
。

昨
年
度
は
冬
場
に
相
談
が
集
中
し
ま
し
た
が
、
今
年
度
は
年
間
を
通
し
て
相
談
が
寄
せ

ら
れ
て
い
る
状
況
で
す
。

今
回
は
下
表
の
よ
う
に
高
齢
者
か
ら
の
相
談
が
多
く
、
ま
た
、
時
期
的
に
も
十
分
注

意
が
必
要
な
カ
ニ
な
ど
の
電
話
勧
誘
販
売
に
つ
い
て
情
報
提
供
し
ま
す
。

【
事
例
１
】(

60
歳
代 

女
性)

以
前
旅
行
し
た
こ
と
が
あ
る
地
方
の
業

者
か
ら
電
話
が
あ
っ
た
。
業
者
は
業
者

名
や
住
所
を
言
お
う
と
し
な
か
っ
た
の

で
怪
し
く
思
い
断
っ
た
が
、「
当
地
で
捕

れ
た
５
０
０
ｇ
の
ズ
ワ
イ
ガ
ニ
４
匹
を

９
８
０
０
円
で
ど
う
で
す
か
？
」
と
し
つ

こ
く
勧
誘
さ
れ
、
仕
方
な
く
了
承
。
後
日

代
金
引
換
の
宅
配
便
で
送
る
と
の
こ
と
で

あ
っ
た
。
翌
日
、
解
約
し
た
い
と
思
い
直

し
業
者
に
電
話
し
て
い
る
が
、
誰
も
電
話

に
出
な
い
。
解
約
す
る
こ
と
は
で
き
な
い

の
か
。
業
者
の
住
所
は
分
か
ら
な
い
。

【
セ
ン
タ
ー
の
対
応
】

電
話
勧
誘
で
あ
り
、
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
を

す
る
こ
と
が
可
能
で
あ
る
こ
と
を
伝
え
ま
し

た
。
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
の
通
知
を
出
す
必
要

が
あ
り
ま
す
が
、
住
所
が
分
か
ら
な
い
と
の

こ
と
な
の
で
、
配
達
時
に
業
者
名
や
住
所
を

確
認
の
う
え
受
取
拒
否
を
し
、
ク
ー
リ
ン
グ

オ
フ
の
通
知
を
出
す
よ
う
助
言
し
ま
し
た
。

【
事
例
２
】(

50
歳
代 

女
性)

カ
ニ
注
文
の
確
認
の
ハ
ガ
キ
が
父
あ
て

に
届
い
た
。
父
は
注
文
し
た
覚
え
が
な
い

と
い
う
の
で
、家
族
に
確
認
し
た
と
こ
ろ
、

母
が
勧
誘
電
話
を
受
け
た
こ
と
が
分
か
っ

た
が
、
業
者
名
は
覚
え
て
い
な
い
と
の
こ

と
で
あ
っ
た
。
２
日
後
に
ハ
ガ
キ
の
業
者

か
ら
カ
ニ
が
送
ら
れ
て
き
た
の
で
受
取
拒

否
を
し
、
ハ
ガ
キ
に
も
解
約
で
き
る
と
書

い
て
あ
っ
た
の
で
父
が
業
者
に
電
話
を
し

た
と
こ
ろ
、
業
者
は
「
お
年
寄
り
の
女
性

が
了
解
し
た
」
と
言
い
解
約
を
拒
否
さ
れ

た
。
再
度
カ
ニ
を
送
っ
て
く
る
可
能
性
が

あ
る
た
め
、
母
に
は
受
け
取
ら
な
い
よ
う

言
い
、
宅
配
業
者
に
も
受
取
拒
否
を
す
る

こ
と
を
伝
え
て
い
た
が
、
２
日
後
に
再
度

カ
ニ
が
送
付
さ
れ
、
母
が
代
金
を
払
い
受

け
取
っ
て
い
た
。
契
約
書
面
は
入
っ
て
い

な
か
っ
た
。

相
談
・
お
問
い
合
わ
せ

相
談
電
話
番
号

来
所
で
の
相
談
も
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

（
月
曜
〜
金
曜 

午
前
９
時
〜
午
後
５
時
）
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電
話
勧
誘
も
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
が
可
能

●
平
成
21
年
12
月
に
施
行
さ
れ
た
改
正
特
定

商
取
引
法
に
よ
り
、
電
話
勧
誘
で
カ
ニ
な
ど

の
食
料
品
を
購
入
し
た
場
合
も
ク
ー
リ
ン
グ

オ
フ
を
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。

●
商
品
は
代
金
引
換
の
宅
配
便
な
ど
で
送
付

さ
れ
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。
解
約
し
た

い
と
思
っ
て
い
る
場
合
は
業
者
の
連
絡
先
を

書
き
留
め
た
う
え
で
受
取
拒
否
を
し
、
ク
ー

リ
ン
グ
オ
フ
の
通
知
を
出
し
ま
し
ょ
う
。

●
電
話
勧
誘
の
商
品
は
カ
ニ
な
ど
の
魚
介
類

や
海
産
物
が
主
で
す
が
、
じ
ゃ
が
い
も
な
ど

の
野
菜
を
送
付
す
る
と
い
っ
た
ケ
ー
ス
も
あ

り
ま
す
。

●
事
例
２
で
は
カ
ニ
の
送
付
前
に
ハ
ガ
キ
を

送
り
、
ハ
ガ
キ
到
着
日
を
契
約
書
面
交
付
日

と
し
て
い
る
よ
う
に
思
わ
れ
ま
す
（
ク
ー
リ

ン
グ
オ
フ
が
で
き
る
期
間
は
正
式
な
契
約
書

を
受
け
取
っ
た
日
か
ら
８
日
間
で
す
）。
し

か
し
、
ハ
ガ
キ
１
枚
で
は
正
式
な
契
約
書
と

は
い
え
ま
せ
ん
の
で
、
不
必
要
な
場
合
は

ハ
ガ
キ
到
着
日
か
ら
８
日
以
上
経
っ
て
い
て

も
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
の
通
知
を
出
す
よ
う
に

し
、
業
者
の
口
車
に
の
ら
な
い
よ
う
注
意
し

ま
し
ょ
う
。

★
次
の
こ
と
に
気
を
つ
け
て
被
害
に
あ
わ
な

い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

毅
然
と
し
た
言
葉
で
断
り
を

※
購
入
す
る
と
言
っ
て
い
な
い
の
に
業
者

が
商
品
を
送
っ
て
き
た
場
合
は
、
そ
も
そ

も
の
契
約
が
成
立
し
て
い
な
い
状
態
で
す
。

商
品
は
受
取
拒
否
を
し
、
業
者
へ
の
対
抗

策
と
し
て
念
の
た
め
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
の

通
知
を
出
し
た
ほ
う
が
無
難
で
す
。

※
カ
ニ
な
ど
の
勧
誘
電
話
は
旅
行
し
た
と

き
の
お
土
産
の
送
付
先
や
電
話
帳
な
ど
を

元
に
か
け
て
く
る
こ
と
が
多
い
よ
う
で
す
。

契
約
す
る
意
思
が
な
い
の
で
あ
れ
ば
、「
い

い
で
す
」「
結
構
で
す
」
な
ど
の
曖
昧
な
返

事
を
せ
ず
「
必
要
あ
り
ま
せ
ん
」「
お
断
り

し
ま
す
」
と
き
っ
ぱ
り
断
る
よ
う
に
し
ま

し
ょ
う
。

※
電
話
勧
誘
で
は
商
品
を
直
接
見
る
こ
と
が

で
き
ず
、
実
際
に
届
い
て
み
な
い
と
商
品
の

善
し
悪
し
に
つ
い
て
は
分
か
り
ま
せ
ん
。
業

者
の
甘
い
勧
誘
に
誘
わ
れ
な
い
よ
う
に
す
る

と
と
も
に
、
契
約
を
急
が
さ
れ
て
も
す
ぐ
に

返
事
す
る
の
で
は
な
く
、
家
族
や
友
人
な
ど

と
相
談
し
冷
静
に
判
断
し
ま
し
ょ
う
。ま
た
、

契
約
を
急
が
せ
る
業
者(

考
え
る
時
間
を
与

え
な
い
業
者)

と
は
契
約
を
し
な
い
ほ
う
が

無
難
で
す
。

高
齢
者
を
狙
っ
て
電
話
勧
誘
を
し
て
い
る

傾
向
が
見
ら
れ
ま
す
。
被
害
を
未
然
に
防
ぐ

た
め
に
も
家
族
間
や
地
域
内
で
の
情
報
の
共

有
を
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
か
ら
の
ア
ド
バ
イ
ス

「
や
る
気
ア
ッ
プ
」

　
「
子
ど
も
に
や
る
気
を
見
ら
れ
な
く
て
、

イ
ラ
イ
ラ
す
る
。
も
っ
と
、
自
分
か
ら
や

る
気
を
出
し
て
く
れ
た
ら
い
い
の
に
」
と

子
ど
も
を
見
て
い
て
思
う
こ
と
が
あ
る
と

思
い
ま
す
。

　

面
白
い
こ
と
に
、「
最
近
こ
ん
な
人
が
増

え
て
困
る
」
と
、
多
く
の
会
社
の
ト
ッ
プ

が
お
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

社
員
に
つ
い
て

・
言
わ
れ
た
事
し
か
や
ら
な
い

・
目
標
意
欲
が
無
い

・
教
え
ら
れ
る
の
を
待
つ
だ
け
で
自
ら
学

　

習
し
よ
う
と
し
な
い

・
愚
痴
ば
か
り
言
い
、
雰
囲
気
を
暗
く　

 

　

す
る

・
改
革
を
し
よ
う
と
す
る
と
、
サ
ボ
る
か
、

　

反
対
勢
力
に
な
る
。

管
理
職
に
つ
い
て
は

・
部
下
か
ら
、
全
く
信
頼
感
が
無
い

・
何
と
し
て
も
チ
ー
ム
の
目
標
を
達
成
し

　

よ
う
と
い
う
意
欲
を
感
じ
な
い

・
部
下
を
本
気
で
育
て
よ
う
と
し
な
い

な
ど
い
ろ
い
ろ
あ
り
ま
す
。

　

こ
れ
は
、
弊
社
が
共
催
で
セ
ミ
ナ
ー
を

開
い
た
中
で
の
、「
社
長
の
た
め
の
や
る
気

充
満
企
業
の
作
り
方
」
と
い
う
テ
ー
マ
で

の
講
演
の
中
で
の
話
で
す
。

　

社
員
へ
の
不
満
は
、
子
供
へ
の
不
満
と

似
て
い
ま
せ
ん
か
？　

セ
ミ
ナ
ー
を
聞
き

な
が
ら
、
そ
ん
な
こ
と
を
思
っ
て
い
ま
し
た
。

　

セ
ミ
ナ
ー
の
中
で
、
や
る
気
ア
ッ
プ
失

敗
の
企
業
は
、
独
り
よ
が
り
の
マ
ネ
ー
ジ

メ
ン
ト
を
さ
れ
て
い
る
と
こ
ろ
と
の
こ
と
。

　

例
え
ば
、
社
長
が
社
員
に
愛
情
を
持
ち

096-342-9733

と　

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
講
座

　
「
一
人
の
人
間
を
生
み
、養
い
、社
会
の
中
で
自
立
し
た
一
人
に
な
る
ま
で
育
て
る
」

こ
れ
が
親
の
役
割
で
す
。親
は
子
ど
も
の
成
長
に
大
き
な
責
任
が
あ
り
ま
す
。そ
の

た
め
に
必
要
な
も
の
が
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
で
す
。こ
こ
で
は
親
と
子
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
と
り
方
に
つ
い
て
ア
ド
バ
イ
ス
し
ま
す
。

親

子

（
43
回
）

（
43
回
）

（
筆
者
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル
）　

親
業
訓
練
イ
ン
ス

ト
ラ
ク
タ
ー
。大
学
卒
業
後
、ニ
チ
イ
学
館
、

近
代
経
営
研
究
所
な
ど
の
勤
務
を
経
て
、平

成
10
年
10
月
人
財
育
成
サ
ポ
ー
ト
を
設
立
。

22
年
２
月
に
法
人
化
。親
業
の
勉
強
会
・
講

座
を
随
時
開
講
。熊
本
県
民
カ
レ
ッ
ジ
主
催

講
座
サ
テ
ラ
イ
ト
教
室
子
育
て
応
援
講
座

な
ど
の
講
師
も
勤
め
て
い
る
。県
内
各
地
で

の
講
演
も
多
数
。美
里
町
教
育
委
員
。子
ど

も
は
３
人
。著
書
と
し
て
、「
愛
の
小
箱
」（
夫

の
闘
病
と
家
族
模
様
）が
あ
る
。

良
か
れ
と
思
っ
て
ア
ド
バ
イ
ス
を
し
て
あ
げ
た

り
、
テ
レ
ビ
や
本
、
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
良
い
と

思
う
も
の
を
ど
ん
ど
ん
紹
介
し
参
加
さ
せ
た

り
、
自
分
の
体
験
を
何
か
に
付
け
て
話
を
し

て
あ
げ
た
り
。

　

一
生
懸
命
さ
は
分
か
る
け
ど
社
員
の
や
る

気
ア
ッ
プ
に
は
失
敗
。
思
い
つ
き
（
通
念
）

マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト
で
、
肝
心
な
こ
と
が
抜
け

て
い
れ
ば
、
や
る
気
は
生
ま
れ
な
い
と
の
こ
と
。

　
「
や
る
気
を
左
右
す
る
要
因
」
は
、
全
社

員
の
本
音
を
知
り
最
重
要
問
題
（
つ
ぼ
）
に

特
化
し
改
善
を
行
う
こ
と
。
社
員
が
問
題
と

感
じ
て
い
な
い
こ
と
を
改
革
し
て
し
ま
う
と
、

ど
ん
な
に
す
ば
ら
し
い
事
で
も
、
逆
に
や
る

気
の
低
下
を
招
い
て
し
ま
う
と
い
う
こ
と
で

し
た
。

　

親
で
あ
る
私
た
ち
も
、
自
分
の
思
い
や
愛

情
か
ら
、
子
ど
も
の
、
や
る
気
を
ア
ッ
プ
す

る
た
め
に
い
ろ
い
ろ
と
考
え
与
え
て
い
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
が
、
一
番
大
事
な
の
は
子
ど
も

が
何
に
対
し
て
興
味
を
持
ち
、
目
標
を
達
成

す
る
た
め
の
刺
激
は
何
か
？

　

そ
れ
は
、
成
功
体
験
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

上
手
な
目
標
管
理
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
承
認
・

感
謝
・
誇
り
・
わ
く
わ
く
感
・
成
長
実
感
・

夢
な
ど
、
子
ど
も
が
や
る
気
を
起
こ
そ
う
と

す
る
要
因
は
、
い
ろ
い
ろ
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

そ
の
よ
う
な
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
（
目
標
を

達
成
す
る
た
め
の
刺
激
）
を
知
る
こ
と
が
大

事
で
、
子
ど
も
自
ら
、
そ
の
目
標
に
向
か
う

こ
と
が
、
や
る
気
を
ア
ッ
プ
す
る
こ
と
な
の
か

も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。


